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INTRODUGCAO

A Quanta entende a Gestdo de Riscos como um processo estratégico e iterativo que tem como propdsito a
criagdo e protegdo de valor para a Quanta, seus participantes, instituidores e parceiros, auxiliando no
estabelecimento de estratégias, alcance de objetivos, tomada de decisGes fundamentadas, nivel apropriado de

seguranca e garantia razoavel do cumprimento dos seus objetivos.

A Gestdo de Riscos é um processo conduzido pelo estabelecimento de estratégias formuladas para identificar
em toda a Entidade eventos em potencial que sejam capazes de afetd-la, sob varios aspectos, e, administrar de

modo a manté-los compativeis com o apetite a riscos definido pela Entidade.

Esta Politica tem por objetivo fornecer as diretrizes para o gerenciamento de riscos e alcanca todas as partes

interessadas, que, direta ou indiretamente, afetam ou sdo afetadas pelo processo de Gestao de Riscos.
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1. BASE NORMATIVA

O modelo de Gestdo de Riscos utilizado pela Quanta baseia-se nos principios, estrutura e processos da Norma

ABNT NBR ISO 31000 — Gestao de Riscos — Diretrizes, versdo 2018, de acordo com a figura abaixo:

Principios

Estrutura Processo

Comunicagho e consulta

Monitoramento @ andlise critica

2. CONCEITOS

Para fins desta Politica, considera-se:

Incerteza: desvio em relagdo ao esperado;

Risco: acdo ou efeito de incerteza(s) que pode(m) ter impacto(s) no cumprimento dos objetivos da
Quanta;

Risco original ou inerente: nivel de exposi¢do ao risco antes da aplicacdo de controles;

Risco residual: nivel de exposi¢do ao risco apds a aplicacdo de controles;

Evento: ocorréncia ou alteragao em um conjunto especifico de circunstancias;

Fonte de risco: desvio ou condi¢do que pode levar a materializagdo do Risco;

Consequéncia: resultado da materializagao do risco nos objetivos;

Probabilidade: chance de algo acontecer;

Impacto: presuncdo de perda financeira ou nao, resultante da materializagao de um risco;

WWW.QUANTAPREVIDENCIA.COM.ER | 0800 942 1551

POL13: 3/16

Edificio New Corporate | Rua 580 Jolio Batista, n® 108, Agrondmica - Floriandpolis, 5C | CEP: BR025-230



POL | poLiTICA DE GESTAO DE RISCOS

Politica

EMISSAO: Katiéli K. dos Reis DATA: 31/05/2023 CODIGO: POL13 VER: 00 APROVADOR: Diretoria Executiva

j)  Anadlise de riscos: compreensdo da natureza do risco e suas caracteristicas, incluindo o nivel de
exposicao ao risco, onde apropriado;

k) Avaliacdo de riscos: decisdo tomada a partir da analise de riscos, sobre necessidade de a¢Ges adicionais;

I) Gestao de riscos: atividades coordenadas para dirigir e controlar a Entidade no que se refere a riscos;

m) Apetite a risco: indicativo da sensibilidade da Entidade em relagdo aos riscos, determinado a partir do
nivel de exposicdo aos riscos e das estratégias adotadas;

n) Controle: medida que mantém ou modifica o risco;

o) Partes Interessadas/Stakeholders: para fins e gestdo de riscos, € a pessoa ou organizacdo que pode
afetar ou ser afetada por uma decisdo ou atividade;

p) Plano de Riscos: estrutura que contempla os riscos e controles de determinado processo;

g) Tratamento: a partir da avaliagdo do risco e, considerado o apetite a riscos, o tratamento serd uma
forma de mitigar o risco para enquadra-lo dentro de um limite aceitdvel.

r) Matriz de Riscos: representacdo grafica do nivel de exposicdo dos riscos em relacdo a probabilidade e

impacto atribuidos.

3. PRINCIPIOS

Os principios sdo a base para gerenciar riscos e demonstram como a Quanta trabalha para que a Gestdo de
Riscos seja realizada de forma eficiente e eficaz, comunicando seu valor e explicando sua intencéo e propésito.

Os principios devem ser amplamente comunicados e conhecidos, de forma que a Gestdo de Riscos seja:

a) Integrada: a Gestdo de Riscos deve ser parte integrante de todos os processos organizacionais. A eficacia
da Gestdao de Riscos dependera de sua integracdo na governanca e em todas as atividades da
organizagao, incluindo a tomada de decisao;

b) Estruturada e abrangente: um modelo de gestdo de riscos estruturado e abrangente contribui para
resultados consistentes e comparaveis;

¢) Personalizada: a estrutura e o processo de Gestdo de Riscos devem ser proporcionais aos contextos
internos e externos da Entidade, bem como ao porte e a complexidade de seus processos;

d) Inclusiva: a Gestdo de Riscos deve considerar o envolvimento apropriado de todas as partes
interessadas, de forma que todos os pontos de vista possam ser considerados;

e) Dinamica: tendo em vista que os riscos podem emergir, mudar ou desaparecer de acordo com
mudangas no ambiente interno ou externo, a Gestdo de Riscos deve ser capaz de alcangar estes eventos
de forma apropriada, garantindo que os Planos de Riscos sejam atualizados de maneira apropriada;

f) Melhor informagdo disponivel: as informacgGes atuais e histdricas sdo entradas para a Gestao de Riscos

e por isso devem ser claras, oportunas e disponiveis para as partes interessadas;
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g) Fatores humanos e culturais: o comportamento humano e cultura influenciam significativamente todos

h)

i)

k)

os aspectos da Gestao de Riscos;

Melhoria continua: a Gestdo de Riscos deve ser melhorada continuamente através de aprendizados e
experiencias;

Melhor Custo-beneficio: o custo da atividade de Gestdo de Riscos ndo deve ser superior aos beneficios
gue deles se esperam, ou seja, a relacdo custo-beneficio deve compensar o controle sobre os riscos
observado de maneira que a implantacdo de controles como resposta aos riscos apresente beneficios
superiores aos custos envolvidos, para que sejam considerados efetivos.

Competéncia no assunto: a Gestdo de Riscos deve ser realizada por profissionais capacitados e
devidamente treinados para exercer os papeis designados no item 5, de forma que tenham competéncia
para manter os Planos de Riscos de seus processos em niveis apropriados.

Regulamentagdo: a Gestdo de Riscos deve considerar em suas analises a regulamentacdo que envolve
o segmento de previdéncia complementar fechada, emitida pelos 6rgdos de regulamentacdo

competentes.

ESTRUTURA

O modelo de estrutura utilizado pela Quanta tem por objetivo apoiar a Entidade na integracao da Gestao de

Riscos com os processos internos, atividades e funcGes e apoia-se na liderangca e comprometimento da alta

direcdo e dos 6rgaos de supervisdo e controle para tornar esta estrutura viavel e aplicivel aos contextos internos

e externos. A estrutura de Gestdo de Riscos é:

b)

c)

Inserida nos processos: apoia-se na compreensdo da estrutura organizacional, inserindo a Gestdao de
Riscos nos processos internos de forma que os riscos sejam identificados, gerenciados e tratados em
todos os seus processos e atividades.

Conectada aos contextos internos e externos: considera os contextos internos e externos da Entidade,
avaliando na definicdo de suas estratégias, entre outros:

e Contexto externo: fatores sociais, politicos, regulatdrios, financeiros, tecnolégicos, econémicos;
direcionadores chaves e tendéncias que afetem a Entidade; relagbes e compromissos
contratuais e stackeholders;

e Contexto interno: direcionadores estratégicos, governanca, estrutura organizacional, estrutura
processual, normas e diretrizes internas, cultura e recursos;

Implementada: deve ser implementada em todos os processos internos através de métodos
apropriados, incluindo prazos e recursos. Requer o engajamento e a conscientizacdo das partes

interessadas e a abordagem dos riscos na gestdo de mudangas e processos decisdrios. Os riscos que

WWW.QUANTAPREVIDENCIA.COM.ER | 0800 942 1551 POL13: 5/16

Edificio New Corporate | Rua Sdo Jodo Batista, n® 109, Agrondmica - Flariandpolis, SC | CEP: BRU025-230




POL | poLiTICA DE GESTAO DE RISCOS

Politica

EMISSAO: Katiéli K. dos Reis DATA: 31/05/2023 CODIGO: POL13 VER: 00 APROVADOR: Diretoria Executiva

podem afetar a consecucdo da estratégia e dos objetivos de negdcios precisam ser identificados e
avaliados. Os riscos sdo priorizados pela sua magnitude considerando o apetite ao risco. Com base nisto,
a Entidade seleciona as respostas para o risco e cria uma visdo de acordo com a quantidade e nivel de
risco assumidas. Os resultados desse processo sdo relatados para a alta administracdo.

d) Avaliada: a eficacia do modelo de Gestdo de Riscos deve ser avaliada periodicamente em relacdo ao seu
propdsito, estratégias, métricas e resultados esperados.

e) Adaptada e melhorada: a Entidade deve monitorar e adaptar seu modelo de gestdo as mudancas de
contexto, estratégias e direcionadores. O processo de melhoria deve ser aplicado continuamente para
gue a estrutura de Gestdo de Riscos seja adequada, suficiente e eficaz, desenvolvendo sempre que
necessario, planos de agdo para abordar oportunidades de melhorais, aprimorando seu modelo
constantemente.

f) Informada e comunicada: a Gestdo de Riscos deve ser continuamente informada e comunicada de

forma que as partes interessadas possam exercer seus papeis e responsabilidades de forma adequada.

5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES

A definigcdo dos papeis e responsabilidades é baseada no modelo das Trés Linhas, declaradas pelo lIA = Instituto
Internacional de Auditores (figura abaixo), a fim de obter uma abordagem coesa, coordenada e segregada na
atividade de Gestdo de Riscos, de forma que que cada grupo de profissionais entenda os limites e alcadas de

atuacdo na estrutura geral de riscos e controles da Entidade.

O Modelo das Trés Linhas do The lIA

CORPO ADMINISTRATIVO

Prestaclo de conlas aos stakeholders pela superviso organizacional

Papéis do corpo administrativo: integridade, lideranca e transparéncia

{1 {1

OVAVITVAY 30 SONYIALXT SIH0OAV.LISIHd

GESTAO AUD. INTERNA
Agdes (inciuindo gerenciar riscos) para Avaliag&o independente
atingir objetivos organizacionais
Papéis da 1° linha: Papéis da 2® linha: Papéis da 3° linha:
Provisdo de Expertise, apoio, Avaliagao e
tos/servigos monitoramento e assessofia
aos clientes; questionamento Ind\_aperﬂemes =]
gerenciar riscos sobre questoes objetivas sobre
relacionadas a questoes relativas ao
riscos atingimento dos
objetivos
LEGENDA | A Prestagdo de contas, | |, Delegar, orientar, | ¢—3 Alinhamento,
5.1 ReSpO reporte : recursos, supernvisao | comunicagio,
o i ] | coordenacdo,
colaboracao

1 Na Quanta, o Corpo Administrativo é composto pela Alta Diregdo, ou seja, Diretorias e Conselhos.
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Convém que o Corpo Administrativo, onde aplicavel, demonstre lideranga e comprometimento com o sistema

de Gestdo de Riscos:

a)
b)
c)
d)
e)

f)

5.2.

a)

g)

h)

5.3.

b)

f)

Estabelecendo e aprovando a Politica de Gestdo de Riscos;

Assegurando que o0s recursos necessarios sejam alocados para gerenciar riscos;
Estabelecendo o apetite a riscos (Diretoria Executiva);

Compreendendo os riscos aos quais a Entidade estd exposta;

Incorporando praticas de Gestao de Riscos ao processo decisorio;

Avaliando eventos de riscos concretizados (Diretoria Executiva).

Responsabilidades da Gestdo - 12 Linha?

Identificar os riscos dos processos sob sua gestdo, mantendo sinergia com os demais processos da
Entidade. Saber consultar, entender e avaliar os Planos de Riscos de seus processos;

Analisar os riscos, atribuindo impacto e probabilidade;

Identificar e avaliar a eficacia dos controles aplicados aos riscos;

Definir e aplicar formas de tratamento;

Registrar os riscos concretizados;

Participar ativamente dos féruns de capacitacdo em Gestdo de Riscos e agendas periddicas de avaliacdo
de riscos;

Reportar periodicamente a Diretoria as movimentacgdes relevantes nos Planos de Riscos;

Revisar anualmente os Planos de Riscos dos processos sob sua gestao;

Responsabilidades da Gestdo - 22 Linha3

Sugerir ao Corpo Administrativo, métodos e praticas de Gestdo de Riscos, com foco na seguranca e
melhoria continua. Reportar informagdes e movimentagdes realizadas;

Disseminar a mentalidade de riscos em linha com a Norma ISO 9001:2015 e facilitar a implementacao
de praticas eficazes de gerenciamento de riscos;

Prover capacitacdo para que a Gestao de Riscos seja aplicada adequadamente;

Promover avaliagdes periddicas dos Planos de Riscos em conjunto com as areas;

Avaliar as Matrizes e Planos de Riscos, reportando necessidades de ajustes em relagdo aos objetivos
estabelecidos e ao apetite a riscos, propondo aces adicionais, quando aplicavel;

Avaliar tendéncias, estratégias, indicadores, normativos, entre outros, a fim de identificar e reportar

perigos eminentes;

2 Na Quanta, a 12 Linha é representada pelas geréncias e liderangas a frente dos processos.
3 Na Quanta, a 22 Linha é representada pela drea de Governanga, Riscos e Compliance (GRC).
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g) Manter um sistema de Gestdo de Riscos parametrizado em conformidade com esta Politica e
disponibilizar em local apropriado informacGes referentes a Gestdo de Riscos;

h) Avaliar evidéncias de riscos concretizados, sugerindo a¢gdes adicionais, quando aplicavel;

i) Emitir alertas sobre os impactos negativos que a n3o observacdo dos requisitos de controle e/ou

negligéncia na Gestdo de Riscos, trardo a imagem, ao patrimonio e aos resultados da Entidade;

6. PROCESSO DE GESTAO DE RISCOS

A Quanta entende o Risco como Agao ou efeito de incerteza(s) que pode(m) ter impacto(s) no cumprimento

dos objetivos, sendo que a incerteza se refere a um desvio em relagdo ao esperado. Abaixo, a representagao

grafica do risco.

Incertezas
em relacdo:

Processos

Metas/
Estragéias Pessoas
Mercado

» Objetivos

RISK

\m-‘___,d_;—-

Fluxo de caixa
Sistemas, efc.

Um risco é uma composicdo de elementos, e deve ser analisado de forma agrupada, de modo que todos os

elementos sejam considerados. A Quanta entende e trabalha seus riscos a partir da seguinte composicao:

c P R Evento Potencial Probabilidade c .
‘ausa _ onsequéncia
=RISCO Impacto =

RISCO

a) Causa: fator que demonstra de forma agrupada a origem da Fonte de Risco (causa raiz);

b) Fonte de Risco: desvio ou condi¢cdo que pode levar a materializagdo do Risco;

c) Probabilidade: possibilidade de materializacdo do risco em funcdo de fatores que influenciam a
atividade que esta sendo analisada;

d) Impacto: presungdo de perda financeira ou ndo, resultante da materializagdo de um risco;

e) Consequéncias: resultado da materializagdo do risco em relagdo aos objetivos tragados.
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O processo de Gestao de Riscos envolve a aplicacao sistemdtica de elementos que, em conjunto, permitem a
Entidade gerir seus riscos de maneira segura e de acordo com o porte e complexidade de suas operagdes.

Baseado na ISO 31000, divide-se nas seguintes etapas:

Ident|f|F agao |:> |:> Avaliagao |:> Tratamento D Registro e
dos ricos Relato

6.1. Etapa de Identificagdo dos riscos

6.1.1. Técnica de Avaliagdo de Riscos
O anexo A da ISO 31010 traz uma selecdo e comparagdo de técnicas de avaliacdo de riscos aplicaveis em cada
etapa do processo de avaliacdo de riscos. As técnicas sdo classificadas como FA (fortemente aplicével), A
(aplicavel) e NA (ndo aplicavel). Dentre as técnicas consideradas como aderentes ao modelo da Quanta, optou-
se “por uma adaptagao da técnica BowTie chamada para fins desta Politica de BowTieQuanta, especificada na

imagem abaixo:

| Obejetiva(s) da !
1

| Atividade 1

Controles Controles
Preventivos Detectivos

Consequéncias

Probabilidade
Impacto

Seus elementos encontram-se descritos conforme tabela a seguir:

4 Qutras técnicas podem ser utilizadas, quando apropriado, ndo sendo necessario manter a exclusividade da BowTieQuanta.
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Elemento Correspondente

El to original Bow Ti .
emento original Bow Tie na visdo da Quanta

Descrigdo

A atividade faz parte das operagdes normais dos
Perigo Atividade negocios, mas tem o potencial de provocar
danos e perdas.

O Risco ocorre no momento em que se perde o

Evento Topo Risco controle sobre a atividade.

A Fonte de Risco é o elemento ou circunstancia

Ameaca Fonte de Risco ]
gue pode levar ao risco.

A consequéncia é o possivel efeito indesejado

Consequéncia Consequéncia .
4 q do Risco.

Os Controles Preventivos sdo medidas adotadas
para evitar que as Fontes de Riscos ocorram e
possam levar ao Risco. Os Controles Reativos sdo
medidas adotadas para evitar/reduzir as
consequéncias indesejadas do Risco.

Controles Preventivos

Barreiras .
Controles Detectivos

Fatores de Degradacdo sdo condigdes que
anulam ou reduzem a eficacia de uma barreira.
Meste momento, os Fatores de Degradagdo ndo
serdo utilizados pela Quanta para fins de
Avaliagio dos Riscos.

Fatores de degradacdo

6.1.2. Identificagao dos Riscos

a) Objetivos das atividades: Utilizando a técnica BowTieQuanta, a identificagdo dos riscos deve iniciar a
partir da analise dos macroprocessos e da identificagdo do(s) objetivo(s) das macro atividades,

conforme figura abaixo:

Macroprocesso X

FORNECEDORES N ATIVIDADES E TAREFAS SAIDAS CLIENTES
Identificagdo da atividade
Identificacdo dos Identificacdo das Identificacdo das Identificacdo dos

fornecedores entradas saidas clientes
Identificagdo das tarefas

Identificar o objetivo das macro atividades

Nota: Caso sejam identificados riscos que ndo possam ser relacionados a alguma macro atividade, este devera

ser associado diretamente ao macroprocesso impactado.

b) Riscos: A partir do objetivo das macro atividades, devem ser identificados os riscos utilizando a técnica
BowTieQuanta (item 6.1.1).
c) Categoria dos riscos: Uma vez identificados, os riscos devem ser categorizados de acordo com as 04

categorias especificadas na tabela abaixo:

WWW.QUANTAPREVIDENCIA.COM.BR | 0800 842 1551 POL13: 10/16

Edificio New Corporate | Rua 580 Jolio Batista, n® 108, Agrondmica - Floriandpolis, 5C | CEP: BR025-230




POL | poLiTICA DE GESTA Qovas

Politica

EMISSAO: Katiéli K. dos Reis DATA: 31/05/2023 CODIGO: POL13 VER: 00 APROVADOR: Diretoria Executiva

Categoria Descrigio

Esta Categoria engloba os riscos relacionados a fatores externos a Entidade como
alteragfies das condictes economicas, saciais, politicas, regulatdrias, movimentacio
Estratégico da concorréncia; e fatores internos como falta e/ou problemas na
adogdo/implentacio das estratégias. 580 riscos que geralmente acarretam em
mudancas de estratégia ou causam impactos diretos nos objetivos e resultados.

Esta Categoria engloba os riscos relacionados & falhas, deficiéncas ou inadequagdo
de processos intenos, pessoas e sistemas, bem como problemas relacionados a
infraestrutura, como catastrofes. Também abrange greves, fraudes e atos
terroristas. 580 riscos que geralmente acarretam em retrabalho, interrupgio de
atividades, processos e passivos contratuais/judiciais e problemas com a reputagdo
da entidade.

Operacional

Esta catogoria engloba os riscos relacionados com regulagdo do sistema, obrigagbes
legais, protecdo do cliente, aspectos de seguranga, meio ambiente e questes
contratratuais. S3o riscos que podem ter como consequencias multas, infragdes,
auditorias, reclamactes.

Compliance

Esta categoria engloba riscos associados & exposicio ou degradacio das operagtes
financeiras da Entidade, envolvendo admistracio de orgamento, compras e
Financeiro contratagtes, PGA, inadimpléncias, fraudes financeiras, risco de crédito e mercado
relacionados & investimentos. 530 riscos que normalmente provocam desembolsos
financeiros.

d) Fontes de Risco: Apds a categorizacgdo, deve ser identificada a Fonte(s) de Risco(s).

e) Causa: O proximo passo é a identificagdo das causas, ou seja, do fator que demonstra de forma agrupada

a origem da Fonte de Risco (causa raiz). Abaixo, segue a tabela de causas possiveis:

Causa Descrigio da Causa
Inadequagio de estruturas e processos, por auséncia, insuficiéncia ou incoeréncia
do fluxo/descricdo sobre a execuco das atividades.

Processos/Estrutura

Agbes nao intencionais de pessoas envolvidas com ofs) processo(s) a exemplo de

Pessoas . ) e o R
erros, equivocos, distragdes, negligéncias, falta de qualificagao.

Falhas, indisponibilidade ou inadequacio em sistemas ou dispositivos proprios ou

Tecnologia
e terceirizados aplicados aos processos da Entidade.

Problemas relacionados & gestdo de contratos com parceiros ou instituidores,
movimentos externos & Entidade como alteragtes de mercado, condigtes
econdmicas, politicas e regulatdrias.

6.2.  Etapa de Andlise dos Riscos

6.2.1. Defini¢cdo de impacto
O impacto dos riscos sera calculado a partir de uma avaliagao quantitativa de desembolso financeiro, acrescida
de avaliacdo qualitativa referente a paralizacdo do processo, perda de participante e impacto na imagem da

Entidade, conforme imagem abaixo:
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a)

b)

c)

Paralizacdo do Desembolso
Processo Financeiro
[peso x) (peso x)

Perda de Participante
{peso x)

Desembolso financeiro: classificado em fungao do desembolso previsto em funcao da materializagao
do risco.

Paralizacdo da atividade e/ou processo: classificacdo em fun¢do do comprometimento de atividades
e/ou processos em funcdo da materializagdo do risco.

Perda de participante: classificagdo em funcdo da perda de participantes através de

resgates/portabilidades em funcdo da materializa¢do do risco.

6.2.2 Definicdao da Probabilidade

A probabilidade dos riscos serd calculada através da observac¢do de quatro fatores conforme figura abaixo:

Nivel de Interferéncia Nivel de Capacitagdo
humana na atividae do executor(s)

Probabilidade

a)

b)

c)

d)

Nivel de exposicao da Nivel de formalizacio
atividade do processo

Nivel de interferéncia humana na atividade: fator que indica o nivel de interferéncia humana na
operacionalizagao da atividade;

Nivel de capacitagao do executor: fator que indica o nivel de capacitacdao do executor em relagdo as
atividades executadas;

Nivel de exposi¢ao da atividade: fator que indica em qual periodicidade a atividade é executada;

Nivel de formalizagdo do processo: fator que indica a influéncia de sistemas na execug¢do da atividade;
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6.2.3 Calculo do Risco Inerente
O uso combinado do Nivel de Impacto e do Fator de Probabilidade antes da aplicacdo dos controles permite que
o sistema de Gestdo de Riscos > calcule o nivel de exposi¢do denominado Risco Inerente (RI). Este calculo
permite que o risco seja posicionado em um dos quadrantes da Matriz de Riscos, conforme é possivel visualizar

abaixo:

Matriz de Risco

Probabilidade

2 - Rarissimo 4 - Raro 6 - Eventual 8 - Frequente 10 - Muito frequente

|
m 10 - Muito importante \ Extremo Extremo
P 8-Importante | §
a
¢ 8-Alto
t  4-Medio
o
2 - Baixo

6.2.4 Inclusao de Controles
Controles sao medidas que mantém ou modificam os riscos. Sdo considerados controles todos os dispositivos,
diretrizes, leis, relatorios, conferéncias, entre outros, que ajam preventivamente na fonte, evitando a
concretizac¢do do risco ou de forma detectiva, minimizando seu impacto. Uma vez incluidos, os controles devem
ser avaliados a fim de encontrar seu nivel de efetividade. A avaliagdo sera realizada por meio do “% de

Efetividade”.

6.2.5 Calculo do Risco Residual
Cada risco identificado no processo pode apresentar um ou mais controles, desta forma, o célculo dos controles
aplicados acontecera automaticamente, usando o “% de efetividade” de cada controle que ira reduzir o risco

inerente, matematica e visualmente na matriz, chegando ao Risco Residual (RR).

5 Sistema SE Suite, fornecido pela empresa SoftExpert.
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Matriz de Risco

Probabilidade

2 - Rarissimo 4 - Raro 6 - Eventual 8 - Frequente 10 - Muito frequente

| 10 - Muito importante
ol (- Importante
p
a B-Alto
C 4 _Medio
t
2 - Baixo
o

6.3 Etapa de Avaliagao de Riscos
A etapa de avaliagdo de riscos tem o objetivo de apoiar decisGes. Envolve a comparagdo dos resultados da
analise de riscos, em relacdo ao apetite a riscos da Entidade e demais elementos, parametros e calculos
estabelecidos, para determinar a necessidade de a¢Ges adicionais, que podem ser:

a) Fazer mais nada;

b) Considerar as opgdes de tratamento dos riscos (ver item 6.4);

c) Realizar anélises adicionais para compreender melhor o risco;

6.4 Tratamento dos Riscos

O Tratamento € a agdo a ser tomada pelos responsaveis pela Gestdo de Riscos (12 Linha) como resposta ao risco
residual, com o objetivo de reduzir o nivel de exposi¢dao do risco. Os tratamentos devem ser justificados,
formalizados e avaliados quanto a sua eficicia. E necessdrio associar o tratamento ao risco, escolhendo
primeiramente entre: Aceitar o Risco ou Rejeitar o Risco. Para cada uma destas escolhas é necessario definir a

acdo a ser tomada, com base na figura abaixo.

Risco inerente ao
modelo de negdcio ou a
atividade avaliadas

Risco fora da estratégia de
aceitagdo, uma vez que o custo
do controle & superior ao risco

REJEITAR O RISCO

ACEITAR O RISCO

Transferir ou
Compartilhar

Agir para
reduzir o nivel
de exposi¢do
através da
implementagio
ou melhoria dos
controles.

¥

Necessdrio abrir
0ou associar
Plano de Acdo,
Projeto efou
Qcorrencia

Aceitar o nivel
de exposicio
atual, uma vez
que ndo hi ou
ndo se aplicam
outras formas

L =

Necessrio
justificar a
decisdo.

Transferir ou
compartilhar o
risco através de

contratos,
SEEUros,
parceiros.

¥

Necessario abrir
ou associar
Plano de Agéo,
Projeto efou
QOcorrencia

Tomar agdes
que eliminem a
fonte do risco
ou decisdo pela
interrupcac da
atividade ou
processo.

. 3

Necessario
justificar a
deciséo.
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Caso as acoes escolhidas necessitem abertura ou associacdo de outros elementos, como: Planos de Acdo,
Ocorréncias e/ou Projetos, estes devem ser executados e avaliados em relacdo a sua eficacia para o Plano de
Riscos. Serdo priorizadas pela Entidade agGes de tratamento sobre os riscos que possuirem resultado residual

enquadrados como extremos e graves.

Apds a finalizacdo da acdo escolhida, o risco deve ser reavaliado para fins de inclusdo de novos controles,

reavaliacdo da eficacia dos controles existentes, reavaliacdo de probabilidade, exclusdo de fontes e/ou causas.

7. RISCO CONCRETIZADO OU MATERIALIZADO

O registro do risco concretizado/materializado devera ser realizado diretamente no sistema de Gest&o de Riscos

e seguird o fluxo estabelecido em procedimento interno.

8. CICLOS DE AVALIAGCAO DE RISCOS E CONTROLES

Os riscos e controles serdao periodicamente analisados e avaliados, a fim de que os Planos de Riscos
acompanhem o desenvolvimento dos processos e os objetivos da Entidade. As avaliagdes serdo programadas

periodicamente conforme abaixo:

a) Avaliagao periddica de riscos e controles: as avaliagGes periddicas serdo realizadas a partir no nivel de
exposicao dos riscos na Matriz de Riscos de cada processo. As entradas para a avaliagdo periddica sao:
mudancas nos processos, entregaveis de projetos, finalizacdo de Planos de Agdo, registros de riscos

materializados, mudancas em estratégias, entre outros.

b) Avalia¢do anual de riscos e controles: anualmente, em datas e critérios a serem definidos em conjunto
com a Diretoria Executiva e responsaveis pela gestdo de riscos (12 linha) sera definido o cronograma de
avaliacdo anual dos Planos de Riscos e Controles, onde haverd a revisao dos riscos, fontes, causas,

controles e avaliacbes, bem como dos parametros utilizados, incluindo o apetite a riscos.

c) Autoavaliacao dos controles: serd realizada, pelo responsavel do controle, de acordo com a

periodicidade estabelecida no cadastro do controle e consiste em reavaliar a eficacia do controle.
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9. REGISTRO E RELATO

Todo o processo de Gestdo de Riscos deverd ser apropriadamente documentado e relatado por meio de

mecanismos apropriados, definidos em conjunto com o corpo administrativo. Os registros e relatos devem ter

como objetivo:
a) Comunicar os resultados da Gestao de Riscos em toda a Entidade;
b) Fornecer informacgGes para a tomada de decisGes das partes interessadas;

c) Servir como base para a melhoria continua do processo de Gestdo de Riscos;
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